
LES CARRIÈRES DE LA CHAÎNE D’APPROVISIONNEMENT

Fabrication/détail

Sourçage/approvisionnement IntermodalPlanification

Air

Fret

Professionnel
• v.-p., transport
• directeur, transport
• directeur, importations 

maritimes 

0016, 0713

Professionnel
• directeur, approvisionnement
• v.-p., approvisionnement 
• v.-p., achats
• v.-p., gestion du matériel
• directeur, planification

stratégique
• directeur, achats

0113

Professionnel
• v.-p., tech. de l’information
• directeur, information
• directeur, developpement/

planification de systèmes
• directeur, traitement 

informatique

0213

Professionnel
• chef, installations
• directeur, production
• directeur, serv. postaux/ 

messagerie

0721, 0132, 1214

Professionnel
• v.-p., ressources humaines
• v.-p, relations avec les 

employés
• directeur, ressources 

humaines
• directeur, relations avec les

employés

Professionnel
• administrateur principal
• v.-p., service à la clientèle
• v.-p., ventes
• directeur, assurance de la 

qualité
• directeur, service à la clientèle
• directeur, administration
• directeur, développement 

des affaires

Professionnel
• v.-p., gestion du risque à la 

santé/sécurité
• directeur, santé/sécurité
• directeur, prévention des 

sinistres
• directeur, santé/sécurité/

bien-être

Professionnel
• directeur financier
• v.-p., finance (et v.-p., 

principal/administratif)
• directeur, services financiers
• contrôleur
• directeur de la comptabilité

Intermédiaire
• courtier en douanes
• horairiste de trajets
• répartiteur

1236, 1476, 1475

Intermédiaire
• acheteur, gros/détail
• agent aux achats
• administrateur, 

contrats d’achat

1225, 6233

Intermédiaire
• vérificateur des stocks
• programmeur
• analyste de systèmes

2233, 2171, 2172, 2175

Intermédiaire
• contremaître
• chef d’équipe

1215

Intermédiaire
• superviseur, dotation/

administration
• coordonnateur des 

avantages sociaux
• coordonnateur des 

ressources humaines

Intermédiaire
• superviseur, administration/

dotation
• coordonnateurs, 

administration des contrats
• chef d’équipe, assurance 

de la qualité

Intermédiaire
• enquêteur, protection de 

la ressource
• infirmière, santé du travail
• formateur, sensibilisation à

la santé/sécurité

Intermédiaire
• administrateur de la paie
• analyste financier
• coordonnateur de la 

comptabilité

Soutien
• commis aux dossiers
• chauffeur/livreur
• commis, petits paquets
• commis, maison de courtage
• expéditeur/réceptionnaire

1471

Soutien
• commis aux achats
• aide-commis aux achats

1474

Soutien
• tech., réseaux
• soutien informatique
• membre, équipe TIC

www.ictc-ctic.ca

Soutien
• aide-magasinier
• conducteur, élévateur à

fourche
• manutentionnaire/

débardeur

7452, 9617, 1472, 7451

Soutien
• administrateur du fichier 

d’assiduité
• administrateur des 

ressources humaines
• aide-administrateur des 

ressources humaines

Soutien
• représentant, service à la

clientèle
• adjoint administratif
• réceptionniste

Soutien
• commis aux demandes
• patrouilleur 
• adjoint administratif

Soutien
• commis aux comptes

débiteurs
• commis à la paie
• commis aux comptes clients

Approvisionnement Exploitation

Professionnel
• logisticien en chef
• v.-p., logistique
• directeur, planification 

logistique
• directeur technique, 

logistique

0114, 1215

Intermédiaire
• ingénieur en logistique
• planificateur d’inventaire

1474

Soutien
• analyste, logistique

1122

Logistique Santé et sécuritéTechnologies de 
l’information

Ressources 
humaines

Comptabilité et 
finance

Administration, service 
à la clientèle et 

assurance de la qualité

Chemin de fer

Compagnies de camionnage Messagerie Centres de distribution

Logistique de
tierce partie

Logistique de 
quatrième partie

Maritime Entrepôt/installations
d’entreposage

Transport Entreposage et distribution

Cet organigramme, créé par le sous-comité Careers In Logistics du Calgary Logistics Council, a été modifié par le Conseil canadien sectoriel de la chaîne d’approvisionnement avec la permission des auteurs.

Cette liste est loin d’être complète
et ne vise qu’à donner un aperçu de
l’étendue du secteur

Des codes à quatre chiffres de la Classification nationale des professions (CNP), la norme nationale de description et de classification des professions au Canada, sont inclus dans chaque case portant sur la chaîne d’approvisionnement.
(Pour voir tous les codes CNP relatifs à la chaîne d’approvisionnement, reportez-vous à l’entrée « faits et chiffres » de la page « Qu’est-ce qu’une chaîne d’approvisionnement » du site Web du Conseil.)

Rôles du niveau de la direction dans la chaîne dapprovisionnement 
• Dirigeant principal • v.-p. chaîne d’approvisionnement  • chef de l’exploitation   • directeur de l’exploitation 
• v.-p., exploitation • cadres supérieurs 0016

SERVICES PARTAGÉS


